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Nem hoz forradalmat a tévézésben a digitalizacio

Még a digitalizacio6 altal leginkabb érintett réteg sem ismeri pontosan annak elényeit, s6t, nem is
igazan érdeklédik az 1j technologiai lehetéségek irant, foleg ha azokért fizetni is kell — deriil ki a
KPMG a tévézés jovojérol készitett hazai felmérésébol. A digitalis szolgaltatasok elterjedésének fo
akadalya alapvetéen nem a fizetoképes kereslet hianya, hanem az érdektelenség, mivel a hazai nézék
az audiovizualis tartalmak fogyasztasaval toltott rengeteg orat foként passzivan tervezik eltolteni.

A KPMGQG a digitalizaci6 hatasainak felmérésére kozel 300, a technologiai Gjitasokra leginkabb fogékony,
20-50 év kozotti diplomas, Budapesten és kornyékén €16 fogyasztot kérdezett meg médiahasznalati
szokasaikrol. Az eredmények a vartnal is nagyobb mértékben igazoltak azt a varakozast, hogy nagyon kicsi
az a tudatos nézo6i bazis, aki él majd a technologia adta lehetéségekkel.

A televizios piac jelenét és jovojét athatja egy 01 jelenség, a digitalizacio, amely a szektor egyetlen
szerepldjét sem hagyja érintetleniil. A szolgaltatok ) piaci lehetdségeket latnak benne, de vajon mit
gondolnak minderrdél a magyar fogyasztok, akik egyébként az atlagos tévénézéssel toltott ido tekintetében
az élbolyba emelik hazankat az eurdpai orszagok kozott (atlagosan tobb mint 4 6ra tévénézési id6 naponta).
Valos-e az e tekintetben nekik tulajdonitott mindenhatosag?

A ,,s0k fogyasztd maga szeretné eldonteni, hogy mit, mikor és hol akar nézni” vagy a ,,fogyaszté élni fog a
dontés lehetdségével” és az ehhez hasonlo kijelentések naponta jelennek meg a digitalizacioval kapcsolatos
kommunikacidéban. Vajon tényleg alapvetden megvaltozik a TV és a néz6 kapcsolata, €s tényleg nagy
sebességgel alakulnak at a fogyasztoi preferenciak? At tudjuk-e — de legféképpen at akarjuk-e — alakitani
mi, magyar nézok a hazai médiapiacot?

Nestor Andrea, a KPMG iizleti tandcsadasanak szenior menedzsere elmondta, hogy a megkérdezettek tobb
mint 30 szdzalékanak még arrél sem volt fogalma, hogy analog, vagy HD-vételre alkalmas késziiléke van-e
otthon. Az tehat, hogy egyre tdbben vesznek nagyképernyds, plazma és LCD-tévéket, sokkal inkabb a
késziilékgyartok és forgalmazok marketingakcidinak koszonhetoek, semmint a nagy felbontdsu tartalmak
iranti vagynak.

A felmérés alapjan a digitalizacio altal megcélzott réteg kevesebbet tévézik az atlagnal, maximum néhany
misort kovet rendszeresen, és azokat sem veszi fel eldre. A digitalis csomaggal rendelkezdk sem néznek
tobb televiziot, és egyaltalan nem jellemzd, hogy nagyobb igénylik lenne az interaktivitasra.

A digitalis technologia legnyilvanvalobb eldnye a miisorelosztasi kapacitasok novekedése. A tobb csatorna
lehetdségét a fokuszesoport negyede tartotta fontosnak, ugyanakkor a felmérés szerint csak 2-5 csatornat
kovet rendszeresen. Ennél nagyobb aranyban tartottak jo dolognak a megkérdezettek azt a lehetdséget, hogy
csak az altaluk valasztott csatornakért fizessenek. Ha ez a lehetOség viszont csak felarért elérhetd, akkor
mar jelentdsen kevesebbeket érdekel.



Nestor Andrea ramutatott, hogy a ,,time shifting” funkcio (idéeltolasos felvételi lehetdség) széles korl
hasznalatahoz is sokkal tudatosabb és aktivabb tévénézoi korre lenne sziikség. A jelenlegi preferenciak
vizsgalata azt bizonyitja, hogy a magyarok alapvetden ,,hatrad616” tévézok, akik az éppen aktualis
csatornakinalaton linearisan vetitett adasok kozott szorfolve valasztanak, vagy a kedvenc csatornajukat
nézik, barmilyen miisor is legyen azon. A reklamok ,.attekerésére” sem valoszinii, hogy toémegesen
hasznalni fogjak a ,.time-shifting-et”, mivel a magyar tévénézok sokkal kevésbé reklamkeriilok, mint

nyugat-europai tarsaik.

A Video on Demand (vagy Videotéka) viszont népszeriibb funkcié lehet a jovoben, bar errél sem mondhato
el, hogy radikalisan megvaltoztatna a fogyasztasi szokéasokat, hiszen az atlagos tévénézo havi néhany
filmnél tobbet biztosan nem fog letdlteni, és azokért sem akar sokat fizetni. A KPMG szerint a hazai
audiovizualis tartalomfogyasztasnak csak maximum 10 szazaléka lehet hosszabb tavon nem linearis.

A KPMG szakértdi nem szamitanak arra, hogy a digitalizacio hatasara a nézo €s a televizié kapcsolata
alapvetéen megvaltozik, annak ellenére, hogy a néz6 elméletben rendelkezik azzal az erével, amely a
misorszolgaltatokat és miisorterjesztoket befolyasolni tudna, de ezzel az erejiikkel a nézok — a
miusorszolgaltatok programigazgatoinak nagy 6romére — még nagyon hosszl ideig nem fognak élni.

A tévézés jovojével kapcesolatosan Nestor Andrea ugy véli: ,,El lehet tenni a fegyvereket, mert tavolrol sem

fenyeget médiaforradalom, nagyon kicsi az a tudatos nézdi bazis, aki ¢l majd a technoldgia adta
lehetdségekkel, és ez a szolgaltatok iizleti modelljével kapcsolatosan mindenképpen elgondolkodtato”.

Megjegyzés:

A felmérés fobb eredményei:

Szolgaltatas neve Erdekli a szolgaltatas Fizetne a szolgaltatas
igénybevételéért
VoD 75% 33%
Time shifting 78% 16%
Korabbi misor visszanézése 84% 24%
Nagyobb felbontasu digitalis csatorna 37% 25%
Fogalmak:
. Time shifting: a time shifting funkcid biztositja a nézett miisor megallitasanak és visszaporgetésének lehetdségét.
. VoD: a Video on Demand (VoD) rendszerek lehetévé teszik a felhasznalok szamara, hogy kivansag szerint

kivalasszanak és megnézzenek/meghallgassanak egy vide6 vagy audi6 tartalmat. A VoD rendszerek vagy tartalmat
sugaroznak at a set-top box-on, amiket valds idében lehet megnézni, vagy letoltik azt egy szamitogépre, digitalis vided
felvevore, vagy hordozhatd média lejatszora, és igy barmikor meg lehet nézni.

. Linearis adas: a linearis adas a programstruktiira szerinti televizidadast jelenti, ez a hagyomanyos televizidzas
jellemzdje.
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