Naprakész tanacsadas

® \/olt mar olyan helyzetben, hogy egy szamviteli probléma megoldasahoz
segitségre lett volna szliksége?

® Fordult mar el Onnel, hogy szerette volna valakivel megerdsittetni, hogy
helyesen értelmezi a szamviteli torvéeny valamelyik paragrafusat?

® Erezte mar Ugy, hogy elakad a munkajaban, és nem tud addig tovabb Iépni,
amig egy konywviteli kérdést nem tisztaz?

Ha barmelyik kérdésre igen a valasz, és gyors segitségre van sziksége a
szamvitel Utvesztdjében, fizessen elé a KPMG Uj szolgéltatasara, a KPMG

Helpdeskre.

AUDIT = TAX = ADVISORY

A KPMG Helpdesk szolgaltatasi kore

A KPMG Helpdesk olyan szamviteli tanacsadasi szolgaltatas, amely

® cligazitast nyujt a magyar szamviteli torvény, illetve a magyar szamviteli gyakorlat
prompt valaszokkal megoldhatd kérdéseiben,

® kiterjed a szamviteli elGirasok értelmezésére és a napi konyvelési teenddk soran
felmerul6 aktualis kérdések megvélaszolasara.

Ki veheti igénybe a KPMG Helpdesk szolgaltatast?

A szolgaltatast elsGsorban azon tarsasagok részére nydjtjuk, amelyeknek
valasztott konyvvizsgaloja a KPMG Hungaria Kft., hogy ezzel a piacon nem
elérhetd szolgaltatassal tegylk még teljesebbé az lgyfeleink részére nyujtott
szolgéltatasok korét.

A KPMG Helpdesk mikodése

A Helpdesk-szolgaltatas a maximum 1 tanacsaddi ora alatt megvalaszolhatd
kérdésekre terjed ki. A KPMG tanacsaddi minden munkanapon 10-15 o6ra kozott
varjak az Ugyfelek kérdéseit. A kérdéseket telefonon vagy irasban (e-mailen)
tehetik fel. A KPMG vaéllalja, hogy lehetéség szerint az adott munkanapon, de
legkésobb a kovetkezd napon szoban megadja a valaszt a kérdésre.
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Mi torténik, ha bonyolultabb

kérdés merul fel?

Amennyiben

® 3 feltett kérdés nem valaszolhatd
meg 1 tanacsaddi ora alatt, vagy

® mas tanacsado (pl.: jogi tanacsado)
igénybevétele szlikséges, vagy

® 3 vélaszt az Ugyfél irdsban szeretné
megkapni, akkor a valaszt megegyezés
alapjan, kulon dijazas ellenében
dolgozzuk ki.

A KPMG Helpdesk elonyei:

® a szolgaltatas havi atalanydija egy
jol képzett szamviteli, pénzlgyi
szakember munkabérének toredékét
teszi ki,

® a szolgaltatas minden munkanapon
igénybe vehetd,

® megoldasokat, gyors valaszokat
kaphat 24 6ran belll,

® tapasztalt, gyakorlott, tanacsadéassal
foglalkozd szakemberek allnak
rendelkezésére,

® kozvetlen kapcsolatban lehet a
KPMG tanacsadoival,

® folyamatos szamviteli tovabbképzési
lehetdséget kaphat,

® azonosithatdva valnak az értékelésbdl
fakado, a vallalkozas stratégiai céljainak
leginkdbb megfelel6 lehetéségek.

A mindség garanciai:

® a3 KPMG tanécsaddi széleskorl
tapasztalattal rendelkezé bejegyzett
konyvvizsgalok,

® a kommunikacio kizarélag az Ggyfél
altal kijelolt kapcsolattarton keresztl
torténik,

® a szoban feltett kérdéseket és az arra
adott valaszokat hangfelvétel Gtjan
rogzitjuk és 2 éven at megorizzuk,

® a szolgaltatast csak a KPMG altal
megadott Ugyfélazonosito-kdd
birtokdban lehet igénybe venni,

® harmadik személy részére a feltett
kérdések és az arra adott valaszok
nem tehetdk hozzaférhetéveé.

Tovabbi informacio:
Amennyiben szolgéaltatasunk felkeltette
az érdeklédését, kérjuk, tovabbi
informacidért forduljon Boros Judit

partnerhez az alabbi cimen és
telefonszamokon:

Boros Judit, partner
Tel.: +36 (1) 887 7196
E-mail: judit.boros@kpmg.hu

KPMG Hungaria Kft.
1139 Budapest, Véaci Ut 99.
Tel.: +36 (1) 887 7100
Fax: +36 (1) 887 7101
E-mail: info@kpmg.hu
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thorough examination of the particular situation.

The information contained herein is of a general nature and is not intended to address the circumstances of
any particular individual or entity. Although we endeavor to provide accurate and timely information, there can
be no guarantee that such information is accurate as of the date it is received or that it will continue to be
accurate in the future. No one should act on such information without appropriate professional advice after a
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