A folyamatosan szUkulo koltségvetési és létszam-gazdalkodasi keretek egyre nagyobb
szervezeti €s mikodési hatékonysagot kovetelnek a kozigazgatasi intézmények részérol.

A hatékonysag novelésének és a koltségek csokkentésének egyik legjobb eszkoze a mikodeési
modell, a szervezeti felépités és a munkafolyamatok atvilagitasa, felllvizsgalata és azoknak az
intézmeényi célokhoz illeszkedd atalakitasa, optimalizaldsa. A magyarorszagi KPMG szervezet-
és folyamatfejlesztési (BPI) szolgaltatasait egyuttesen és kilon modulokban egyarant kinalja,
maximalisan alkalmazkodva az Ugyfelek egyéni igényeihez. Ugyfeleink mikodési koltségei mar
kozéptavon jelentdsen csokkenhetnek, a gyors gydzelmeknek (quick wins) koszonhetéen pedig
rovidtavon is érzékelhetéen javul a mikodési hatékonysag.

Megkozelitésink egyesiti a szervezetfejlesztés és a BPI latasmaddjat:

A jelenlegi mikodés

. . . . . " A jovébeli miikodés tervezése
vizsgalata és értékelése

Megvalésitas

Jogszabalyi kornyezet, feltételrendszer
vizsgalata a vonatkozo, hatalyos EU-s
és hazai jogszabalyok attekintésével.

A jelenlegi mikodési modell és
szervezeti felépités és feltételek vizsgalata
Jelenlegi folyamatkataszter 0sszeadllitasa,
az alaptevékenységek és tamogato
funkciok szétvalasztasaval

A vizsgalati fokuszban 1évé folyamatok
és/vagy kiemelt terlletek (pl. szervezet-
iranyitas, belsd kontroll-rendszer,
szakmai feladatok ellatasa, gazdalkodas
részletes elemzése és értékelése
Kilfoldi és hazai analdg intézmények
mkodésének elemzése, legjobb
gyakorlatok azonositasa

Fejlesztési paraméterek meghatarozasa
Megbizéval egyetértésben a fejlesztési
javaslatok iranyainak és keretmunkajanak
biztositasara

Koézéptava mikodési modell feléllitasa
Fejlesztési javaslatok kidolgozasa

a jovdbeli folyamatokra

A javasolt jovébeli folyamatok részletes
dokumentélasa

Megvalodsithatdésagi szamitasok és
részletes kapacitasterv és kompetencia
matrix elkészitése

Részletes implementacios

terv elkészitése

Gyors gy6zelmek (quick winek)
azonositasa a szervezeti és mikodési
hatékonysag novelésére

A folyamatokhoz kapcsolddd
belsdszabalyozdk, eljarasok és
munkakorok szikséges modositasainak
végrehajtasa

Projekt menedzsment és monitoring
szolgaltatasok a megvalositas soran
Statusz jelentések és statusz
értekezletek tartasa a Megbizdi oldallal a
projekt végrehajtasanak elérehaladasarol
Atfogé jelentés és/vagy tanulmany
elkészitése a megvaldsult projektrdl,

az elért eredményekrd|

Projektmenedzsment, kockazatmenedzsment, valtozaskezelés
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Realizalhato elényok:

Egyszer(bb és hatékonyabb
mUkodés, jelentésen csokkend
él6 munkaeré intenziv feladat-
és folyamat-allomannyal

Novekvé munkaszervezési
hatékonysag és erésodé vezetdi
szintd monitoring és iranyitasi
funkciok

Egységesebbé és atlathatobba

valé, folyamatorientalt intézményi
mukodés

Csokkenthetd, illetve megszintethetd
intézmeényi, szervezeti egység szintl
és munkakori parhuzamossagok

Valamennyi vizsgalt teriileten konkrét,
kézzel foghatd, szamszerdsitett
javaslatok, amelyeket részletes
megvalosithatdsagi szamitas és
implementéacios terv tamaszt ala.
Racionalizalhato a manualis
munkavégzés magas aranya

A meglévé informatikai infrastruktura
magasabb szint( kihasznaltsaga
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Miért a KPMG?

e legfobb értékeink: szakértelem,
megbizhatdsag, fuggetlenség,
etikus magatartas;

e referenciamunkaink soran szerzett
kiemelkedd Ugyfél-elégedettség;

e tObbéves hazai és kulfoldi
szervezetfejlesztési és BPI
tanacsadéi tapasztalat, szamos
agazatra kiterjedéen;

* nemzetkozi halozat, tudastdke
és hatékony tudasmegosztas;

e az adott agazat legjobb gyakorlatainak
alkalmazasa;

e multidiszciplinaris tanacsadoi
csapatok kialakitasanak lehetésége
(pénzlgyi, ado-, Gzleti és
IT-tanacsadés);

e dinamikus csapatmunka szoros
egyluttmUkodésben az tgyféllel.
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