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Fenntarthatosagi jelentések — olvasoi szemmel

Felelos magatartdst, atlathatosdagot és érdemi parbeszédet kivannak az olvasok —
deriil ki a KPMG nemzetkozi kutatasabol

A fenntarthato6sagi jelentést kiad6 szervezetekrol pozitiv kép alakul ki az olvasékban, kiilonosen, ha a
vallalat fenntarthatdésagi stratégiaja az iizleti stratégiabol levezethetd, az érintettek aktiv bevonasaval
valosul meg. Ezt a hatast erdsiti, ha a jelentésben szerepld adatok, informaciok megbizhatoak,
objektivek és mas szervezet adataival 6sszehasonlithatéak, deriil ki a KPMG legutdébbi, ,,Count me
in” cimii nemzetkozi kutatasabél.

Eves pénziigyi beszamoloja mellé egyre tobb tarsasag készit igynevezett fenntarthatosagi jelentést is,
amelyben bemutatjak mitkodésiik tarsadalmi és kornyezeti hatasat. A holland székhelyii Global Reporting
Initiative (GRI) eldrejelzése szerint idén mintegy 1750 nemzetkdzi cég publikal majd ilyet, haromszor
annyi, mint 2005-ben. Hazankban is mar tobb mint 50 cég adott ki hasonlé beszamolét, sokan éppen a GRI
altal javasolt paraméterek alapjan.

A KPMGQ, ,,Count me in” cimi tanulményaban feldolgozta a fenntarthatosagi jelentések olvasodinak,
érintettjeinek (befektetok, munkatarsak, ligyfelek, non-profit szervezetek képviseldi, tijsagirok és egyéb
érdekl6dok) véleményét.

A felmérésbol kidertilt, hogy a fenntarthatosagi jelentés kedvezo véleményt alakit ki az olvasdban annak
készitdjérol: az adott jelentés az olvasok 90 szazalékat befolyasolta a szervezetrél kialakitott kép
megfogalmazasaban, 85 szazalék esetében pozitiv iranyba. Az olvasok ugyanakkor ugy vélik, hogy a
jelentések készitdi nem tesznek emlitést a kudarcaikrol, holott a ,,j6” és ,,rossz” hirek kozti egyensulyt
kulcsfontossagtinak tartandk a hitelesség és az elkotelezettség alatdmasztasara.

,»A CR stratégia akkor hiteles és eredményes, ha az kozvetleniil levezethetd az {izleti vagy intézményi
stratégiabol. Fontos tovabba kiemelni, hogy fenntarthatdsagi jelentést nem csak multinacionalis
nagyvallalatok, hanem hazai nagy, kdzép- és kisvallalatok, tovabba kdzintézmények, mint példaul
minisztériumok, hatésagok, dnkormanyzatok, illetve civil szervezetek is készithetnek” — véli Varnai Eva, a
KPMG iizleti tanacsado partnere.

A felmérés ramutatott arra is, hogy az olvasok fontosnak tartjak a fiiggetlen szervezet altali tanusitast mind
a fenntarthatosag érdekében végzett tevékenységre, mind a fenntarthatdsagi jelentések valdsagtartalmara
vonatkozdan. Az olvasok kétharmada a GRI indikatorok alkalmazésat tdmogatja, mivel egyeldre ez az
egyetlen globalis iranymutatas, ami lehetdvé teszi kiilonbozo szervezetek gazdasagi, kdrnyezeti és
tarsadalmi hatésainak objektiv, 6sszemérhetd bemutatasat.



Magyarorszagon eddig kozel 50 szervezet adott ki fenntarthatésagi vagy azzal hasonl6 tartalmu jelentést,
elsésorban az autodipar, az energiaipar, kozszolgaltatok, telekommunikacio, pénziigyi szolgaltatasok
teriiletérol.

Az els6 alkalommal meghirdetett GRI olvasodi szavazason két magyar vallalat, a Magyar Telekom Nyrt. és a
Nexon Kft. jelentése szerepelt, illetve néhany magyar olvasé adta le szavazatat. Varnai Eva el6rejelzése
szerint a részvétel a kdvetkezd években jelentdsen javulhat, hiszen egyre n6 azon magyarorszagi vallalatok
¢és kozintézmények szama, amelyek a fenntarthatésagot kiemelt témaként kezelik, és ez iranyu
tevékenységiikrol fenntarthatosagi jelentést adnak ki.

,»A fenntarthatosagi kezdeményezések akkor lehetnek sikeresek Magyarorszagon is, ha azok az érintettek -
részvényesek, munkatarsak, fogyasztok, iigyfelek, beszallitok, civil tarsadalom, média - aktiv bevonasaval
valésulnak meg. Ezen folyamat szerves része a fenntarthatosagi teljesitmény és jelentés véleményezése is,
amely mind a magyar jelentéskészitok, mind a magyar olvasok részérdl aktiv részvételt igényel” — teszi
hozza Varnai Eva.

Megjegyzések:

A Global Reporting Initiative (GRI) 2007 oktobere és 2008 januarja kozott a legkiilonbozobb tevékenységii
€s méretli vallalat, kozintézmény és non-profit szervezet fenntarthatosagi jelentését tette elérhetové. A GRI
honlapjan 70 orszagbol tobb ezer olvasoéi szavazat érkezett a kdzel 800 fenntarthatosagi jelentésre. A
szavazok értékelésiik soran tobbek kozott figyelembe vették, hogy az egyes jelentések megfelelé mértékben
mutatjak-e be a szervezet és a fenntarthatosag kapcsolatat, valaszt adnak-e a legfontosabb érintettjeik
elvarasaira, megbizhatoak-e a jelentésben szerepl6 adatok, €s azok mennyiben dsszehasonlithatdak mas
iddszak, vagy szervezet eredményeivel.

1. Milyen megfontolasbél olvas fenntarthatésagi jelentést?

‘What are your main reasons for Bwsrags
using a sustainability report?

| warnit to understand the specific sustainakility issues of the company

luse it for my gensml understanding of the company

| warit to lsam from it by means of benchmarking

| warit to know how the company parformsa

| uga the information for scucation’reesarch

| wiant to establizh the compary's accountability

| uze it as a basis for my further decizions (actionsl in relation to the compary

| wiant to gather markst information

luze it for publicity purposss



2. Mire 0sztonzik a fenntarthatdsagi jelentésben olvasottak?

What decisions do you take based Averags
upon & sustainability report?

| weart to by the products or senvicss of the company

| weart to irveet or divest in the company

| weart to dirsctly open & dialogus with the company slout a social or erdronmental izsus

| weant to participate in & partnership with the company

| weant o wark thers

| weart to teks public action vis-a-vis a social or ervironmental issus conceming the company

| weant to do business as a B2B clisnt or customer

3. Melyek a meghatarozoak az alabbi standardok koziil a szervezetek fenntarthatdsagi jelentéseiben?

Which of the following standards Averags
are ralevant to companies in their
sustainability reporting process?

GRI Sustainability Reporting Guidslinas

Sectorbassd reporting stendarckeframeworks

Stakahokler angagemeant standardaframeworks

Asaurance standardsframeworks

Mational raporting stendarceframesworks

The compary’s in-houss =porting guickdines



4. A tanusitas az alabbiakra vonatkozzon:
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5. Miért nem olvas jelenleg fenntarthatdsagi jelentést?

Why do you not currently use Byarage
sustainability reports?

| dan't hiewe time to navigate desp websites ar lengthy mporta to find the information | nesd
| am nat esvare of the poasibls valus of sustanakility reports

| us= different means to gain insights into the company’s sustainability performeance

| b not know how 1o wse information in a sustainsbility report to inform my decigion-making
Sustainability is not elevant for my decision-making in =lation to the company

| d not balisvs that the companias that | have an interast in have a genuins commitment

| d not trust the quality of ths information in a sustainability report
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