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asztas

Vezetokeresés és -kiva

Minden szervezet szamara létfontossagu, hogy magasan képzett és motivalt
munkaerd alljon a rendelkezésére. Nem konnyUl azonban megtalélni azokat a
hozz&érté munkatarsakat, akik rendelkeznek a kivant képességekkel,
tapasztalatokkal és egyben szervesen tudnak illeszkedni a vallalati kultUraba is.

Miért érdemes alkalmazni?

e Szakérték bevonasa a keresésbe és kivalasztasba id6t takarit meg, csokkenti
a folyamat kockazatait, és varhatéan jobb eredményhez vezet.

* Magasabb szintl poziciok (tobbnyire felsé- illetve kozépvezetbi funkciok)
betoltése sordn nemcsak a kivalasztas nehézsége és idéigénye, hanem az
esetleges téves kivalasztas koltsége és veszélye is indokolhatja szolgaltatasunk
igénybevételét.

* A mdbdszer a piac legmegfelel6bb szakembereinek legnagyobb valésziniséggel
torténé megtalalasat eredményezi.

o Teljes diszkrécié mellett torténhet a keresés.

* A munkakéri profilban meghatarozott specidlis elvardsok nem jelentenek
problémat a megfeleld jelolt megtalalasaban.

e Fontos szempont részletesen tajékozodni a jeldlt relevans szakmai hatterérdl,
ipardgi tapasztalatairol, idegennyelvtudasarol, vezetéi képességeirdl és
személyiségjegyeirdl.

* A modszer a fentiek komplex, objektiv és 6sszehasonlitd elemzését eredményezi.

©2010 KPMG Tanacsado Kft, a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségl tarsasag, és egyben a fuggetlen
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Hogyan dolgozik a KPMG?

1. Felméri és elemzi a
kovetelményeket.

2. Kialakitja a munkakéri specifikaciot
és palyazdi profilt.

3. Lebonyolitja a keresést.

Ezen belll:

e direkt megkeresést alkalmaz,
melynek kiegészitéseképpen
szelektal adatbazisabol is;

e hirdetéses kereséssel célozza
meg a megfelel6 célcsoportot,
melynek eredményét szintén
kibéviti adatbazisaban talalhatd
onéletrajzokkal.

4. Elvégzi a kivalasztast.

. Lezarja a megbizast.

6. FelsGvezetdi keresések esetén hat,
kozépvezetdi illetve szakértdi szintd
pozicidk betoltése esetén harom
hénap garanciat nyujt.
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Szervezetfe|lesztési szolgaltatasok

— szervezeti harmonizacio

Egy szervezet |étszamanak novekedése, a projektek megsokszorozdodasa
kivanatossa teszi a szervezeti struktlra megujhodasat, masfajta szemléletmod
és projekt kezelés kialakulasat.

Ez ongerjeszt6 folyamat, a vallalat struktdrajatél figg, hogy egyeddl,

vagy kulsé szakért6i csapattal teszi meg az elsé lépéseket.

Miért érdemes alkalmazni?

e Mert ami eréforrashianynak tlinhet, el6fordul, hogy egyes folyamatok
atstrukturaldsanak kérdése.

* Mert ami a hatékonysag hianyat jelzi, lehet, hogy kommunikéacios rés.
llyenkor hasznos egy kilsd, figgetlen vélemény, amely kdzelebb hozza
a vezet6séget a munkatarsakhoz, és segit megtalalni a kozos irdnyt
a kozos célok eléréséhez.

* Mert egy vallalat nem lehet mindig biztos abban, hogy a megfelelé informacié

eljut-e a megfeleld helyre, illetve a szlikséges informacio visszajut-e oda,
ahonnan elindult.

e Mert lehet, hogy a dontési hataskorok tulszabalyozottak, vagy éppen
a rajuk vonatkozo szabalyok elavultak.

e Indokolt lehet a mddszer alkalmazasa, ha egy feladattal tobb helyen
foglalkoznak, és van olyan feladat, aminek nincs gazdaja.

Hogyan dolgozik a KPMG?

1.

Atvizsgalja a folyamatokat,
megfogalmazza és rogziti
a kritikus pontokat.

. Workshopok segitségével megnézi

a szervezeti kommunikéacié iranyat,
folyamatat.

. Felfrissiti, aktualizalja, a megvaltozott

szervezeti struktlrédhoz alakitja
a Szervezeti és MUkodési
Szabalyzatot, a Munkakori
leirdsokat.

. Utankovetéssel ellendrzi a

valtozas eredményességét.

Menedzsment audit (belso vizsgalat)

E szisztematikus elemzé és értékel6 folyamat segitségével, strukturalt interjuk
soran vagy kérddives felmérések alkalmazasaval a véllalat helyzetfelmérést kap

kézhez legfontosabb eréforrasa, kulcspozicioban 1évé munkatarsai kompetenciairdl,

vezetbi készségeirdl, erésségeirdl, fejlédési potencialjairdl és kockazatairdl.
Az alkalmazas iranti igény jellemzé esetei: stratégiai valtozasok,
véllalategyesitések- és felvasarlasok, atszervezések, utanpodtlas tervezése.

Miért érdemes alkalmazni?

e Targyilagos és megbizhato képet ad a vallalatok legfontosabb eréforrasarol,
a felsévezetdi csapatrol.

* Eredménye Osszevethet6 az adott munkakor sikeres betoltéséhez
szlikséges elvarasokkal.

e Képes precizen feltarni a szervezetben rejlé tartalékokat, a csapaton
beldli kihasznalatlan eréforrasokat, ramutat a fejlesztendé teriletekre,
jelzi mely készségek vannak tulsulyban, hol vannak hianyok.

* Megalapozza a szervezet stratégiai céljaihoz igazodd egyéni képzési,
karrier -, illetve utodlasi tervek kialakitasat.

e Meéri a szervezeti, illetve a vezetési kultlrat, ami szervezeti
benchmarkként mikédhet.

e Alkalmazaséaval jelentésen mérsékelhetbéek a valtozasokkal
kapcsolatos kockazatok, ugyanakkor nagyobb eséllyel biztosithato
az eredményesség.
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Hogyan dolgozik a KPMG?

1.

A felmérés céljanak ismeretében
meghatarozza a felmérendd szemé-
lyes és Uzleti kompetencidk korét,
eredmény- és sikerkritériumait.

. A szervezeti igények, stratégiai

célok, a munkakorokkel szemben
tdmasztott elvarasok megértése és
atlatasa altal optimalisan illeszkedd,
objektiv felmérési mddszert dolgoz ki.

. Egyéni vagy csoportos értékelést

végez a kompentenciakor alapjan.

. Meghatérozza az id6keretet valamint

a kommunikacios tervet.

. Az egyéni elemzések mellett a vallalati

kultarat bemutatd és ismertet6 Ossze-
foglalé riportot készit, amelyben ramu-
tat az optimalis szervezeti mikodéshez
szlikséges fejlesztendd teruletekre.

. Visszajelzést ad az értékelteknek.

A megbizoval kozosen értékeli a
megbizas kitlzott céljainak elérését.
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Osszehasonlitd elemzések —
HR-benchmarking szolgaltatas

Szamos olyan helyzet adddhat egy cég életében, amikor érdemes lehet
felllvizsgalni a véllalat juttatasi rendszerét a piaci helyzet tikrében.

Miért érdemes alkalmazni?

e Strukturalt, 6sszehasonlithato, informativ adatok nyerhetéek,
melyek értelmezése altal a vallalat 6sszehasonlithatja sajat juttatasi
rendszerét a relevans piaci kérnyezetben, és lehetéséget kap az
esetleges moddositasra, igazitasra, amennyiben azt indokoltnak és
szlkségesnek latja.

* Szikség lehet ilyen elemzés készitésére, amennyiben a versenytarsak
a vartnal jobban megerdsitették pozicidikat, illetve a visszajelzések
alapjan a vallalat nem elég népszerd, versenyképessége nem a
vartnak megfeleléen alakul a munkatarsak és a jovend6é munkatarsak
korében.

° A juttatdsok kore néha attekintésre szorulhat.

©2010 KPMG Tanacsado Kft, a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt feleldsségu tarsasag, és egyben a flggetlen
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Hogyan dolgozik a KPMG?

1.

2.

A KPMG vallalja, hogy kiterjedt piaci

ismereteit felhasznalva,

meghatarozott szempontok szerint

piackutatast végez:

* a megjelolt iparagakban,

e az adott vezetdi vagy alkalmazotti
szinteken,

e a megfeleld kritériumok alapjan.

Az Osszesitett adatokat tablazatos,

illetve hozza tartozd szoveges

értékelés formajaban megkuldi

az érintett feleknek.
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Tehetségmenedzsment

Minden szervezet érdeke tehetséges munkatarsakat alkalmazni, akik hosszu
tavon biztositjak a vallalat versenyképességét. Ez két mddon érhet6 el: a
megfelelé munkaerd kivalasztasaval, illetve a mar meglévd kollégak motivalasaval,
Osztonzésével. A tehetség meghatarozasanak alapjaul szervezetenként eltérd
szempontok szolgalhatnak: az egyéni képességek, a szorgalom, vagy a vallalat
szamara fontos kompetenciak is fontos kritériumok lehetnek.

Miért érdemes alkalmazni?

Ertékes tudasbazisra épit és lojalissa tesz, ezzel csdkkenhet a fluktuacio

a véllalat szamara értékesebb kollégak korében.

Koltséghatékonyabb egy régi kollégat megtartani, mint egy Uj tehetséget
felkutatni, ugyanakkor a piaci kihivasok alkalmanként indokolhatjak
szakemberek kivllrél torténd felvételét is.

Belsé6 tehetségek megtartasa: egy szervezet szamara értéket jelent a
vallalatspecifikus tudas felhalmozésa, a szakmailag kiemelkedd kollégak
ismereteinek bévitése. Mindehhez elengedhetetlen a vezetok aktiv
szerepvallaladsa a tehetséggondozasban.

Kilsé tehetségek kivalasztasa: mar a kivalasztas folyaman érdemes alapos
szlrést alkalmazni, hogy a véllalat szamara legértékesebb munkatarsak
kapjanak lehetdséget képességeik bizonyitasara.

Kulsé szakérté bevonasaval elkerlilhetéek az érdekkonfliktusok, megelézhetd a
motivacidvesztésbdl adodo teljesitménycsokkenés és fokozhatd a program hitelessége.

Hogyan dolgozik a KPMG?

1.

360°-0s teljesitmenyertéke

Mind a kiils6, mind a belsé tehetségek felkutatdsédban segitséget nyujt, a
szervezet igényeihez mérten.

es

Az értékelt személy teljes kornyezetének véleményén alapuld visszajelzés a
fejlesztendd készségekrdl, viselkedési modokrdl. Telies képet ad az értékelt személyrdl,
igy nem csak a munkaéltatd szemszogébdl kialakult értékrendszer kertl elétérbe,

hanem kikérik felettesei, beosztottai és a vele azonos szinten lévék véleményét is.

Miért érdemes alkalmazni?

Segit a szervezeten bellli kommunikacios problémak megoldasaban,
eldsegiti a kommunikacié magasabb szintre emelését.

Részletes, atfogod, objektiv, arnyalt képet ad.

A tesztek anonimitasanak koszonhetéen a munkatarsak észintén mondhatnak
véleményt a vizsgalt személyrél és tevékenységérdl.

Tobb forrasbol szarmazd informacié 6sszegzésére ad lehetéséget.
Erdsiti a csapatszellemet.

Segit a karriertervezésben.

Segitségével elkerllhet6 a diszkriminacio.

Az értékelt aktivan részt vehet a cég fejlédésében.

Tamogatja a tréning- és tovabbképzési igények pontos meghatéarozasat.

Il
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. Megvizsgalja a vallalat

kompetenciamodelljeit; ha
nincsenek, segit azokat kialakitani.

. Megvizsgalja és megfogalmazza a

sikeresség szempontjait.

. Meghatérozza azokat a

kommunikacios csatornakat,
amelyeken keresztll informalni
lehet a munkatarsakat a rendszerrdl
és annak céljarol.

. Intelligencia- és személyiségteszttel,

kompetencia alapu interjuval vagy
értékel6 kozponttal, illetve ezek
kombinacidival felméri a
munkatarsakat.

. Elemzi a korabbi teljesitményértékelés,

vezetbi és HR-szakértdi visszajelzések,
dolgozéi vélemények, szakmai
programok eredményeit.

Fejlesztési programot alakit

ki a tehetségek szamara, amely
tartalmazza az egyéni jovékép
épitését és biztositja a folyamatos
visszacsatolast.

. A megbizdval kozosen értékel

az eredményeket.

Személyes és szervezeti szint(

teljesitményfejlesztésre ad lehetéséget.
Hatékonyan mozditja el6 a teljesitmény-
értékelés alapu fizetések megallapitasat.

Hogyan dolgozik a KPMG?

1.

N

Osszedllitja a vallalat profiljahoz és a

tesztet.

. A vizsgalt személy altal meghatarozott

személyekkel (felettesek, beosztottak)
kitolteti a tesztet.

. Ertékeli a teszteredményeket.
. Visszacsatolast ad a vizsgalt

személynek a kapott eredményekrdl.

. Az értékelttel kzosen meghatarozzak

a fejlesztendd teruleteket.




Outplacement — humaneroforrasigeny-valtozasok

Az ,,Outplacement” egy olyan — a foglalkoztato véllalat altal — szponzoralt 4. Személyes konzultaciot szervez a
tdmogato program, mely Iétszamfelettivé nyilvanitott, altaldban kozép-, illetve tavozd vezetbkkel.
felsévezeték szamara hivatott megkonnyiteni a tobbnyire vallalati leépitésekbdl 5. Feltérképezi a f6 erGsségeket és
adodod valtozasokhoz torténd alkalmazkodast, és segit az Uj munkahely gyengeségeket, készségeket és
megtalalasadhoz szlkséges szempontrendszer kialakitasaban. elért eredményeket.
6. Tajékoztatja a vezetét a
Miért érdemes alkalmazni? munkaerépiac aktualis helyzetérdl.
* A nem vart allasvaltoztatas a tavozo vezeték szamara a lehetd legkevesebb 7. Tamogatast nydjt egy informativ
feszlltség mellett tud lezajlani. onéletrajz 6sszeallitdsaban.
* A modszer alkalmazasaval elkerllhet6 az elbocsatasokbol fakaddan a tobbi 8. Segit a megfelel6 dnérdek-
munkavallalora, illetve az Ujonnan belépd kollégéakra gyakorolt negativ hatas. érvényesitd technikak
* Megmarad a munkaltaté j6 hirneve, a vallalat ltalanos megitélése a elsajatitasaban.
,toré6dé munkaltatd” cimmel is tarsulhat. 9. Felkészit az interjukon torténd
eredményes szereplésre.
Hogyan dolgozik a KPMG? 10. KdzremUkddik megfeleld
1. A vezet6séggel/a HR-osztéllyal kozosen dolgozza ki az akcidtervet. allasajanlatok megtalalaséban.
2. lgény esetén felkésziti a vezetdséget a bejelentés megfelelé6 kommunikalasara.  11. Pozitiv jovéképet alakit ki az
3. A bejelentés napjan a helyszinen rovid tajékoztatast, orientéciés alanyokban.

beszélgetéseket tart.

©2010 KPMG Tanacsado Kft, a magyar jog alapjan bejegyzett korlatolt felel6sségl tarsasag, és egyben a fuggetlen HR-megoIdésok 6
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International”), a Svajci Allamszovetség joga alapjan bejegyzett jogi személyhez kapcsolodik. Minden jog fenntartva.
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Szolgaltatasaink értékét noveli:

a KPMG szakmai tudasbazisa;

* a munkaerdpiac jellemzé tendenciainak elmélyllt ismerete;
e Kiterjedt hazai és nemzetkozi kapcsolatrendszer;

e (gyfeleink id6raforditdasanak minimalizalasa;

e targyilagos, 6szinte véleményalkotas;

e magas szint( idegennyelv-ismeret;

e teljes diszkrécio.

Tovabbi informacio:

Varnai Eva

Tel.: +36 (1) 887-7249
Fax: +36 (1) 887-7247
eva.varnai@kpmg.hu

Cserhati Gabor

Tel.: +36 (1) 887-7190
Fax: +36 (1) 887-7247
gabor.cserhati@kpmg.hu

Az itt megjelolt informéaciok tajékoztato jellegliek, és nem vonatkoznak valamely meghatarozott természetes vagy jogi
személy, illetve jogi személyiség nélkilli szervezet korlilményeire. A Tarsasag ugyan térekszik pontos és idészerl
informaciokat kozolni, ennek ellenére nem vallal felelésséget a kozolt informaciok jelenlegi vagy jovébeli
hatalyossagaért. A Tarsasag nem vallal felel6sséget az olyan tevékenységhdl eredd karokért, amelyek az itt kozolt
informaciok felhasznalasabol erednek, és nélkiilozik a Tarsasagnak az adott esetre vonatkozo teljes korl vizsgalatat és
az azon alapulé megfelel6 szaktanacsadast.

A KPMG név és a KPMG logo a KPMG International Cooperative (“KPMG International”), a Svéjci Allamszovetség joga
alapjan bejegyzett jogi személy lajstromozott védjegye.

©2010 KPMG Tanacsadé Kft, a magyar jog alapjan
bejegyzett korlatolt felelésség tarsasag, és egyben a
fliggetlen tagtarsasagokbol allo KPMG-halézat magyar
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